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Kultur-Konfl ikt- 
Kommunikation

Interkulturelle Herausforderungen  
im Krankenhaus

Ethiknetz Saar



Sehr geehrte Damen und Herren,

bereits seit den 60er Jahren kommen verstärkt Men-
schen aus anderen Kulturkreisen nach Deutschland, 
um hier Arbeit oder Schutz zu finden. Dies führt auf 
der einen Seite zu einer Veränderung der Patienten-
betreuung im Krankenhaus, die Sprachbarrieren,  
aber auch  unterschiedliche kulturelle, religiöse oder 
ethische Grundhaltungen berücksichtigen muss.

Auf der anderen Seite kommen aber auch zuneh-
mend Mitarbeiter selbst  aus anderen Ländern  und 
müssen sich mit den hier vorgefundenen Strukturen 
auseinander setzen. Im Prinzip sind auch dabei die 
gleichen Konfliktfelder zu benennen. Sprachproble-
me treten in der Verständigung mit Patienten oder 
anderen Mitarbeitern auf, die Sicht auf Krankheits-
bilder kann aus weltanschaulichen Gründen völlig 
anders gestaltet sein. Auch die Haltung zu Frauen 
als Vorgesetzte oder Kollegen ist in vielen Ländern 
völlig unterschiedlich. 

Mitarbeiter im Krankenhaus erleben diese Schwie-
rigkeiten mittlerweile regelmäßig in ihrer täglichen 
Arbeit. Auf vielen Ebenen kommt es zu Missverständ-
nissen, die durch  die unterschiedlichen Vorausset-
zungen bedingt sind. 

Das Ethiknetz Saar hat diese Problematik aufgegrif-
fen und zum Thema des nächsten Ethiktages ge-
wählt. In seinem Hauptreferat wird Professor Ilhan 
Ilkilic als Mitglied des Deutschen Ethikrates interkul-
turelle Konflikte im Gesundheitsbereich beleuchten. 
In einer Podiumsdiskussion werden dann Mitglieder 
aus unterschiedlichen Professionen des Kranken-
hauses die einzelnen Problemfelder erörtern.

Die Veranstalter aus dem Ethiknetz Saar laden Sie 
herzlich zum 5. Saarländischen Ethiktag ein und 
bitten um Ihre Anmeldung unter der angegebenen 
Emailadresse.

Termin:  16. Februar 2019

Zeit:        08:30 – 12:30 Uhr

Ort:  SHG-Kliniken Völklingen 
 Kongresszentrum, Pasteurstraße 11a 
 Parkhaus/Rezeption, 66333 Völklingen

Programm

8:30 Uhr Ankommen (Kaffee und Anmeldung)

9:00 Uhr Begrüßung 
Dr. Jürgen Guldner

 Grußwort der Schirmherrin  
Ministerin Monika Bachmann 
Ministerium für Soziales, Gesund-
heit, Frauen und Familie

 Grußwort 
Dr. Josef Mischo 
Präsident der Ärztekammer des 
Saarlandes

 Grußwort 
Prof. Dr. Harald Schäfer  
Ärztlicher Direktor 
SHG-Kliniken Völklingen

9:30 Uhr Hauptvortrag 
Kultur-Konflikt-Kommunikation 
Interkulturelle Herausforderungen  
im Krankenhaus

 Prof. Dr.(TR) Dr. phil.  Ilhan Ilkilic 
Chair Dep. Of History of Medicine  
and Ethics 
Instanbul University Istanbul  
Faculty of Medicine 
Mitglied im Deutschen Ethikrat

10:15 Uhr Pause

10:45 Uhr Podiumsdiskussion 
Multikulturelle Zusammenarbeit   
Chance und Herausforderung zugleich

 Moderation: Klaus Aurnhammer

12:30 Uhr Schlusswort 
Dr. Jürgen Guldner 

 Ende der Veranstaltung

Musikalische Umrahmung: 
HalfMoon Quartet


